BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THONG TIN CO SO DPoc lap - Tw do - Hanh phuc

S0237/TTCS-TQ Ha Ngi, ngay 30 thang oindam 2023
V/v tuyén truyén cac kénh chinh thirc
cia DNVT di dong trong qua trinh
chuan hoa thong tin thué bao

Kinh gti: S& Thong tin va Truyén thdng céc tinh, thanh phd
truc thugc Trung wong

Qua viéc trién khai chuan hoa thong tin thué bao sau dbi soat voi co s dir
liéu quéc gia vé dan cu cua cac doanh nghiép vién thong, cho thiy c6 hién tuong
mot s6 ddi twong loi dung viée doanh nghiép thong bao (qua nhan tin, goi dién) dé
nghi nguoi st dung dich vu vién thong di dong chuan hoé thong tin dé thuc hién
cac hanh vi c¢6 dau hiéu mao danh lira dao, quang cao vi pham phap luat. Nham
han ché t6i da cac hanh vi néu trén, bao vé quyén lg1 cua nguoi st dung dich vu
vién thong, Cuc Thong tin co sé dé nghi S¢ Thong tin va Truyén thong Céc tinh,
thanh phé truc thudc Trung wong to chirc tuyén truyén, phd bién trén hé théng co
sO truyén thanh - truyén hinh cap huyén, dai truyén thanh cdp x3 va cac phuong
tién truyén thong khac trén dia ban nhu sau:

- Tuyén truyén cac kénh chinh thirc ctia cic doanh nghiép vién thong di
dong str dung cho muc dich thong bao (nhin tin, goi dién), chim soc khach
hang lién quan dén cong tac chuan héa thong tin thué bao (O théng tin chi tiét
kem theo).

- Luu y khong thuc hién theo cac thong bao ngoai danh sach kénh chinh
thire ctia cac doanh nghiép, ma chi dong lién hé truc tiép dén cac kénh chinh
thirc (sé dién thoai, trang thong tin dién tir) cia doanh nghiép dé duoc hudong
dan, giai dap.

Pé nghi S6 Thong tin va Truyén thong cac tinh, thanh phd trién khai
thuc hién.

Tran trong./. ..
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